COMUNE DI PETTORAZZA GRIMANI

AREA SEGRETERIA - SERVIZI CIMITERIALI - TEMPI MEDI DI EROGAZIONE DEI SERVIZI

RIFERIMENTO ALL'ESERCIZIO FINANZIARIO 2012 e | SEMESTRE 2013

Servizio Aspetto valutato Termine procedimento Risultato 2012 Risultato 1 semestre 2013
Predisposizione contratti Tempi di 30 giorni (dalla consegna Standard rispettato nel Standard rispettato nel
cimiteriali perfezionamento all'ufficio dell'attestazione di 100% 100%
pagamento della concessione)

L'informatizzazione delle procedure e I'archiviazione in formato elettronico delle pratiche cimiteriali consentira una sostanziale contrazione dei tempi di erogazione del servizio




